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い事があるみたいです。また

早口だと怒られているような

心理的作用が働くようです。

だから、気をつけけるように

しています。そして、意見を

出すのは相手の話を全て聞

いてからにしました。今まで

は気になった時に発言をし

ていたのですが、少し間を持

つようにしました。でも気を

抜くとすぐに元通り…。自分

を変えるのって難しいな～っ

て事に改めて気付かされま

す。でもこの努力が実って、

１年後は素敵な自分になっ

ていたらいいな～。

先日みんなでパスタ・ピザ

の食べ放題のお店に行き

ました。席に着くと前田さん

が手際よく注文をしている

横で、社長はさっそくサイド

メニューを取りに行っていま

した。ココではサラダやポテ

ト、フライなども食べ放題に

なるのです。意気揚々とサ

イドメニューを食べ続ける

社長…。みんなから、少し

控えておかないとパスタや

ピザが食べられなくなるよ

！との助言にも耳を貸さず

3皿目を取ってきました。そ

んな時に「お待たせしました

」の声と共に、メイン料理の

登場です。社長も豪快に食

べていたのですが、

10分後…「俺、もういいか

な…」との発言に全員が「だ

から言ったのに」っとの批判

の声が上がりました。社長

、次はペース配分を間違え

ないようにね！

今月の

格言！
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きて「だったら意見なんか言

わなければいいじゃん！

せっかく良くしようと思って、

意見を言っているのに、わ

かってもらえないなら、やめ

ちゃいなよ！」そんな囁きが

聞こえてきました。そんな弱

い心に負けそうになった時

「いけない！逃げちゃダメ！

今が自分を変えるチャンス

だよ！」と考えました。でも何

から始めよう…。数日悩んだ

結果、「悩んでいてもしょうが

ない！やれる事からやろ

う！」と考え、とりあえずマ

ネージメントの本を買って来

ました。なぜマネージメント

の本かというと、部下に自分

の想いを伝え、意見を聞きだ

す方法が似ているかな…っ

て思ったからです。でも、知

識だけ得ても仕方がありま

せん。何より大切なのは、実

践あるのみ！っと言う事で、

少しずつ自分を変えていま

す。まずは話し方を少しゆっ

くりにしてみました。普段の

私は早口なので聞き取りにく

こたつから出られません。

春が待ち遠しいです。

カモ～ン、春!!

先日、ご年配の方がお店に

パソコンを持っていらっしゃ

いました。「操作の方法がわ

からないので教えてほしい」

との事でした。通常パソコン

の修理や操作方法は営業の

人やサービスマンが対応す

るのですが、日中だったため

事務員しかいませんでした。

でも話しを聞いて、細かく操

作方法をお伝えすると、理解

していただけたようで「なる

ほどね」と時折頷きながら聞

いていらっしゃいました。帰り

際に「本当に助かりました。

ありがとうございました」と言

って帰られました。そういえ

ば先日も「お宅でインクジェ

ットのプリンターを修理でき

ますか？」と聞かれましたの

で、「キャノン製品なら出来ま

すよ！」とお伝えしたら、大

変喜ばれたこともありまし

た。近年ではパソコンは一人

に一台の時代になりました

が、修理や操作を誰に聞い

ていいのかわからない…と

いう声が多いです。そんな時

は迷わず声をかけていただ

ければ、優秀な社員さん達

がアドバイスいたしますよ！

（笑）会社のパソコンでも家

のパソコンでも、他のお店で

買ったモノでも何でも聞いて

みてくださいね！

み ん な の

ひ と り 言

もう駄目だ。そう思った瞬間

から、すべてが駄目になる

（梶尾真治）

最後まで諦めない事が大切だと

思います。そうすれば、必ず

何か光が見えてくると思います

私も諦めないぞ、ダイエット…

諦めないんじゃなくて、努力

しなよ…。

喜んでいただけました！のコーナー!
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先日、ある会議に参加した

時に「〇〇さん（私の事で

す）は、否定ばかりしていて

代替案を出さないよね～」っ

て言われました。えっ!?うそ?

そんなはずはないよ！私は

それを絶対にしたくないの

で、意見を言う時は必ず他

の案を出すようにしていま

す。自分ではそう思っていた

のに、他の人からすると単純

に否定だけしているように見

えるんだ…という事を知らさ

れました。これは問題だ…。

自分が一番なりたくない姿に

なっているなんて…。自分が

どう思っていようと、結果が

全てです。他の人から見た

姿が今の自分なんです。で

も、どうしよう…。今の案より

も、もっと良くなる様にと意見

を言っていた「つもり」だった

のですが、あくまで「つもり」

だったようです。 う～ん、

困ったな…。今まで正しいと

思っていた事を全て否定さ

れてしまった気分です。そん

な時、心の中に悪魔が出て

変えるのは難しい


