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先日、荻野さんが静岡の

お土産にシラスパイを買

ってきてくれました。う

なぎパイは聞いたことあ

ったけど「シラスパイ」

は初めてで、ワクワクし

ながら食べてみました!! 

うまい！うまいんだけど

シラス感は全くしません

でした(笑)でも言われて

みれば「うなぎパイ」も

うなぎ感は全くしないで

すね…(笑)そもそも何で

全くうなぎ味がしないの

に「うなぎパイ」なんだ

ろう…って思って調べて

みました。確かにうなぎ

エキスは入っているので

すが、蒲焼のようにたれ

を塗って焼き上げる工程

から「うなぎパイ」って

ネーミングになったそう

です。なるほど納得!!そう

いう事か～。勉強になり

ました。 
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ので、聞いてみました「すい

ません、次も瓶ビールを頼も

うと思うんだけど、今日は全

部冷えてない？」すると店員

さんは「あ～、たぶんこれだ

けですよ。だってこれ、さっき

入れたばかりの瓶ですもん」

それを聞いた私の顔は?????

がいっぱいになってしまいま

した。え??さっき入れたばっ

かりで冷えてないのわかって

出したの??そもそも手に持っ

た時に冷えてないのわかる

と思うけど、あえて出した

の??色々な疑問が出てくる

中で「じゃあ次頼めば冷えた

の出てくるんだよね？」と聞く

と「はい！」って返事が来ま

した。私がどういう事??って

顔をしていると、「やっぱりぬ

るかったですか？新しいの

に変えますか？」と普通の感

じで話しかけてきました。もう

半分以上飲んじゃったし、今

さら新しいのに変えてよ!!っ

て言うのも、なんだか気が引

けて「もう半分以上飲ん

じゃったから、とりあえずこの 

先日、お客様から「シュレッ

ダーが詰まってしまって、紙

が取れなくなっちゃった…」と

連絡をいただきました。 

早速、訪問すると、一度に大

量に紙を入れてしまったから

なのか、反転もできない状態

で止まっていました。その場

で分解するとゴミが出てしま

うので、とりあえず一度会社

に持ち帰る事にしました。社

内で分解してみると、思って

いた以上に紙が巻き付いて

いました。さすがに刃を分解

する事は出来なかったので

地道にカッターやハサミを使

って少しずつ紙を削っていっ

たら、ほとんどの紙を取るこ

とが出来ました。元に戻して

電源を入れてみると… 

ウィーンといって、動き出しま

した!!良かった～～!!翌日、無

事にお客様に返却する事が

できました。お客様も新しい

のを買わなくちゃいけないか

な…なんて心配していたの

で、すごく喜んでいただけま

した。シュレッダーを長持ち

させる方法は、一度に大量

に入れない事。一度に長い

時間使用しない事。これを守

るだけでも、だいぶ違ってき

ますよ！皆さんも困ったこと

があれば、何でも相談してみ

てくださいね～ 
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なかなか自分を信じる…って 

事が難しいですよね。 

私も自分自身の可能性を 

信じてみようかな～ 
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先日、友人と居酒屋さんに

行きました。安いチェーン店

のお店ではなく、個人がやっ

ているようなお店です。友人

は到着が少し送れるみたい

だったので、先に一人で飲

んで待っている事にしまし

た。後で友人が来た時に、

パッと一緒に飲めるように、

またその日はとても暑い日

だったのでとりあえず瓶ビー

ルを頼みました。5分後、  

バイトの女の子が持ってきて

くれました。早速瓶を持った

瞬間…あれ？なんか冷たく

ない…。気のせいかな??って

思いながらもグラスに注いで

飲んでみました。すると…

やっぱりぬる～い!!一日の疲

れを癒す最高の1杯のはず

が、ぬるいビールでテンショ

ンがすごく下がってしまいま

した。でも仕方ないか…今日

は暑かったからあまり冷えな

かったのかな…なんて自分

自身で納得をさせていまし

た。するとさっきの店員さん

がお通しを持ってきてくれた

残念…残念…残念…残念… 
 

 

ままでいいです」と少し不機

嫌そうに答えました。とりあ

えず、今のぬるいビールを

飲みきって次のを頼みまし

た。次の瓶ビールは確かに

冷えていて、美味しかったで

す。今回の事で何が残念っ

て、ぬるいビールを出して何

とも思わない事、しかもそれ

を指摘されても反省どころ

か、何か問題でもありま

す？って感じで対応した所、

私がこのままで大丈夫と言

いましたが、それを上司とか

店長に報告すらしていない

事。そんな色々な残念な対

応で、とってもがっかりした

飲み会になってしまいまし

た。今回の残念な経験を私

達のお客様には絶対しない

ようにしよう!!と心に決めた1

日でした。 


